
 
総合患者支援センターのご案内 

 

 

患者相談窓口（患者支援室）          

【時間】平日 8：30～17：00 

土曜 8：30～12：30 

（日祝・年末年始を除く） 

【担当者】看護師･その他相談員 

【場所】1階⑧番窓口 

（患者相談） 

 

 

診療部 

看護部 

 

・診療や副作用に関すること 

・検査結果や治療に関すること 

・看護に関すること 

・専門的な相談 等 

 

地域医療連携室 

 

病院・施設の紹介や情報提供退院・転院に関

する相談、セカンドオピニオン社会福祉制度

の紹介後見人、生活保護等の相談医療費など

の経済的な問題等 

 

医事課 

 

・各種書類請求 

・カルテ開示 

・ご意見 

・職員の接遇 

・支払いについて 等 

 

その他 

 

・薬や検査のこと 

・個人情報に関すること 

・医療安全管理者等による相

談及び支援を受けることも 

可能です。 

当院は、患者相談・医療連携・チーム医療の支援などを 

行い、患者さんへの総合的なサービスを提供するため、 

「総合患者支援センター」を運営しています。 

お困りのことがありましたら、患者相談窓口 

（患者支援室）にお気軽にご相談ください。 

 

公益社団法人地域医療振興協会 横須賀市立市民病院 

入退院支援センター 

 

専門の看護師や薬剤師、管理栄養士、地域医療

連携室のソーシャルワーカーが連携して、退院

後の生活を考えて入院前から支援します。 

総合患者支援センター 

 


